ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

на системно-техническую поддержку и администрирование информационно-вычислительного комплекса в здании Центра городского развития ИЦ «Сколково».
1. Список сокращений и условных наименований.
	Сокращение, термин
	Полное наименование, определение

	ВКС
	Система видеоконференцсвязи

	Диагностика
	Проверка технических характеристик ИВК на их соответствие техническим условиям, заданным производителем оборудования

	Заказчик
	ООО «Объединенная дирекция по управлению активами и сервисами Центра разработки и коммерциализации новых технологий (инновационного Центра «Сколково»)» 

	 ИВК Заказчика
	Информационно-вычислительный комплекс Заказчика. Комплекс технических средств и программного обеспечения (ПО) СВТ, ЛВС, СТК, ПУ, ФТ, ВКС, СКС, системы электронной почты, объединенных в единую ИТ-инфраструктуру, приведенных в Приложении №1 

	 ИС
	Информационная система Исполнителя. Информационно-сервисная система (составная часть Service Desk), в которой будут отражены все инциденты, заявки, запросы, возникшие и отработанные в процессе предоставления услуг на площадках Заказчика, а также отчеты и план-графики выполняемых работ

	Инцидент
	Событие, не являющееся частью нормального функционирования сервиса и при этом влияющее или способное оказать влияние на снижение качества сервиса или полное прекращение его предоставления. Все инциденты должны регистрироваться и отслеживаться в Базе данных ИС Исполнителя

	ЛВС
	Локальная вычислительная сеть

	ПНР
	Пуско-наладочные работы

	ПО
	Программное обеспечение, необходимое для полноценного функционирования ИВК Заказчика

	ПУ
	Печатающие устройства

	Разрешение инцидента
	Восстановление (обеспечение) нормального функционирования ИВК Заказчика

	Расходные материалы
	Материалы, расходуемые при эксплуатации оборудования: бумага, конверты, картриджи, тонеры, тонер-картриджи, копи-картриджи, барабаны переноса тонера, девелоперы, фьюзерное масло, бункеры отработки и т.п.

	РПР
	Регламентные профилактические работы

	СВТ
	Средства вычислительной техники

	СКС
	Структурированная кабельная система

	Срок прибытия Исполнителя на место оказания услуг
	Интервал времени от момента принятия вызова СТП Исполнителя до момента прибытия Исполнителя на место оказания услуг 

	СТК
	Система телекоммуникаций

	СТПиА
	Системно-техническая поддержка и администрирование - комплекс мероприятий направленных на поддержание (обеспечение) ИВК Заказчика в  актуальном состоянии в процессе их эксплуатации, и консультации по оснащению и модернизации ИВК Заказчика

	СТП
	Служба технической поддержки Исполнителя

	ФТ
	Факсимильная техника

	Service Desk
	Комплекс аппаратно-программных средств службы технической поддержки Исполнителя

	TelePresence
	Система ВКС с эффектом присутствия. 

	ТМЦ
	Товарно-материальные ценности

	НСИ
	Нормативно-справочная информация. 

	СХД
	Система хранения данных. 


2.  Цель системно-технической поддержки и администрирования.
Обеспечение работоспособного состояния, отказоустойчивости и постоянной готовности ИВК Заказчика к использованию по назначению и согласно документированным производителем оборудования и ПО возможностям (техническим характеристикам), для решения функциональных задач Заказчика, снижения интенсивности износа и предупреждения вероятных отказов оборудования. 

3.  Состав оборудования ИВК Заказчика. Объекты обслуживания.

В рамках СТПиА ИВК Заказчика обслуживанию подлежит оборудование и сервисы Заказчика, перечень которых приведен в Приложение №1 к настоящему ТЗ.

На обслуживание передается ИВК Заказчика, который эксплуатируется на Объекте:

· Центр городского развития «Инновационного Центра «Сколково» (ГиперКуб), расположенный по адресу: г. Москва, территория инновационного центра «Сколково», ул. Малевича, дом № 1 (далее – Объект).
Срок оказания услуг 24 календарных месяца.
В течение срока оказания услуг по СТПиА состав и количество компонентов ИВК Заказчика, принятого на обслуживание, могут быть изменены по согласованию Сторон в соответствии с действующим законодательством.

4. Состав работ по СТПиА
В рамках оказания услуг по СТПиА предоставляется следующий комплекс работ:
· Техническая поддержка;

· Системное и сетевое администрирование;
· Сопровождение и управление оборудованием на конференциях, деловых встречах, презентационных мероприятиях, концертных мероприятиях с живым звуком, театральных выступлениях и трансляциях;
· Сопровождение и управление сеансами ВКС и TelePresence;

· Управление взаимоотношениями с поставщиками услуг связи и контроль выполнения SLA соглашений;

· Консультационные работы;
· Сопровождение ИT проектов Заказчика;
4.1. Техническая поддержка
Исполнитель обязуется, по требованию Заказчика, оказать техническую поддержку пользователей, оказать консультационные услуги по использованию техники и систем, входящих в ИВК Заказчика.
Исполнитель должен иметь возможность обеспечить оказание технической поддержки на объекте в течение двух рабочих часов с момента подачи заявки одним из авторизованных сотрудников Заказчика.
4.2. Системное и сетевое администрирование
Системное администрирование ИВК Заказчика включает в себя следующие услуги: 

· смена версии программного обеспечения (предоставляется Заказчиком);

· обновление установленных версий программного обеспечения;

· сервисное сопровождение и поддержка бизнес-приложений (обучение пользователей, консультации, мониторинг работоспособности, интеграция в общую структуру ИВК, установка обновлений, конфигурирование параметров);

· настройка антивирусного программного обеспечения, контроль работоспособности и установка обновлений, обслуживание клиент-серверного программного обеспечения;

· сопровождение пользователей по системным вопросам (настройка сетевой карты, настройка клиентской части программного обеспечения для работы в локальной вычислительной сети, настройка рабочего стола и офисного программного обеспечения для выполнения конкретных задач, работа с  программами архивации, работа с антивирусным программным обеспечением, настройка параметров средств отображения и ввода информации в соответствии с пожеланиями пользователя, настройка параметров печати под задачи пользователя и др.);

· администрирование серверов и локальной сети (создание новой учётной записи, включение в группу, предоставление ресурсов и прав, удаление старых учётных записей и др.);

· поддержание в актуальном состоянии  данных о компонентах (аппаратных и программных) ИВК Заказчика, находящихся в эксплуатации, в ИС Исполнителя, формирование паспортов (формуляров) на каждую единицу техники;

· выполнение процедур резервного копирования данных;

· управление подсистемой межсетевого экранирования;

· управление подсистемой доступа пользователей к сети Интернет (настройка политик в соответствии с установленными требованиями);

· мониторинг доступа к сети Интернет  (учет использования пользователями ресурсов сети Интернет);

· мониторинг сетевых событий и событий безопасности, управление сенсорами безопасности, настройка консоли администратора безопасности;

· управление инфраструктурой открытых ключей (PKI);

· настройка и управление виртуальными частными сетями (VPN);

· иные услуги, необходимые для данного вида обслуживания.

Кроме того, Исполнитель обязан осуществлять управление конфигурациями систем и сервисов, управление изменениями, управление  информационными системами и корпоративными порталами Заказчика.

Исполнитель в рамках реализации услуг СТПиА гарантирует выполнение на постоянной основе системных административных услуг по управлению переданными под его ведение ИС и корпоративные порталами. Предоставляемые работы включают в себя: резервное копирование и восстановление, управление правами пользователей и групп пользователей, управление хранением документов и данных.
4.3.  Сопровождение и управление оборудованием на конференциях, деловых встречах, презентационных мероприятиях, концертных мероприятиях с живым звуком, театральных выступлениях и трансляциях;
 Исполнитель должен иметь возможность по запросу Заказчика оказать услугу соответствующей квалификации по сопровождению мероприятий на Объекте в течение двух рабочих часов с момента вызова одним из авторизованных сотрудников Заказчика.
Предоставляемое Заказчиком оборудование для проведения конференций и деловых встреч Заказчика включает в себя следующие системы:

· Система отображения в виде проекторов, плазменных панелей или ЖК-экранов, включая пассивное коммутационное оборудование.
· Система управления видео, в виде матричного коммутатора аудио-видео сигналов и пульта управления видео каналами. 
· Система передачи звука, включая сервер управления, цифровую микшерную консоль с выносными интерфейсными модулями, радио микрофоны со встроенным передатчиком, многоканальная радио система, точки трансляции звука, акустические системы, пассивное и активное коммутационное оборудование.

· Система синхронного перевода, включая сервер управления, пульты переводчиков, систему ресиверов и трансмиттеров, систему коммутации.

· Система конференц-связи, включая сервер управления, микрофоны, систему коммутации и передачи радио сигнала.

· Система сценического освещения, включая пульт управления и модули активного и пассивного сценического освещения, генератор дыма. 
· Система медиа-фасада, включая светодиодное оборудование, матричные коммутаторы, сервера управления, пассивное и активное коммутационное оборудование.

· Медиа-лестница, включая сервер трансляции и управления, проекторы и ЖК-экраны, медиа-проигрыватели.
4.4.  Сопровождение и управление сеансами ВКС и TelePresence

Исполнитель обязан иметь возможность по запросу  Заказчика оказать услугу соответствующей квалификации по администрированию и сопровождению сеансов ВКС и TelePresence на Объекте.

4.5.  Управление взаимоотношениями с поставщиками услуг связи и контроль выполнения SLA соглашений.
Исполнитель гарантирует предоставление услуг по управлению взаимоотношениями с арендодателями и поставщиками. Исполнитель обеспечивает организацию взаимодействия с поставщиками услуг (например, ЦОД, интернет провайдер, регистратор доменов), мониторинг качества услуг и предоставление отчетности о соответствии предоставленных услуг.

В рамках управления взаимоотношениями с арендодателями и поставщиками Исполнитель выполняет работы, включающие в себя:

· Оказание услуг по взаимодействию с арендодателем (подготовка договоров для заключения, подготовка согласований, распоряжений и т.д.);

· Взаимодействие с поставщиками услуг  (определение перспектив сотрудничества, подготовка технико-экономического обоснования взаимодействия с выбранным поставщиком);

· Подготовка закупок в ИТ (подготовка согласовательных документов: договоров, обоснований);

· Подготовительные работы по заключению договоров поставки на максимально выгодных для Заказчика  условиях;

· Контроль за выполнением поставщиками услуг контрактных обязательств.
4.6. Консультационные услуги
Исполнитель оказывает консультационные работы для сотрудников и компаний, эксплуатирующих ИВК Заказчика. Консультации проводятся Исполнителем удаленно: по телефону, электронной почте, в письменном виде (в зависимости от требования Заказчика) или непосредственно на месте эксплуатации ИВК Заказчика. Список предлагаемых Исполнителем консультаций включает в себя:

· консультации по вопросам конфигурирования, эксплуатации оборудования и программного обеспечения ИВК Заказчика;

· консультации по проведению превентивных мер для недопущения аварийных ситуаций ИВК Заказчика;

· консультации по предварительной диагностике и локализации возникшей неисправности на оборудовании и программном обеспечении ИВК Заказчика;

· консультации по вопросам расширения и модернизации оборудования и программного обеспечения ИВК Заказчика;
· консультации по проведению мероприятий с использованием медиа оборудования.
· другие технические вопросы, связанные с функционированием оборудования и программного обеспечения ИВК Заказчика.

Консультации должны проводиться до окончательного закрытия запроса, поднятого сотрудниками Заказчика. 
4.7. Сопровождение ИT проектов Заказчика
Исполнитель берет на себя обязательства по реализации проектов, возникающих в результате развития ИВК и изменяющихся требований бизнеса Заказчика. На проектной основе могут выполняться такие задачи, как открытие новых площадок, переезд, запуск и поддержка новых сервисов и другие задачи. 

В рамках предлагаемого решения по ведению проектов предоставляется следующий комплекс услуг:

· Планирование работ и обязательств по проекту (оценка объема работа, определение и оценка рисков, создание графика работ);

· Создание пакета проектных документов (Устав проекта, план работ, техническое задание, спецификация требований и т.д.);

· Отслеживание выполнения работ и создание итогового отчета по завершении проекта.

В ходе жизненного цикла даже одной задачи может выполняться несколько проектов по требованию Заказчика и по согласованию с Исполнителем.
5. Требования к СТПиА.
5.1. Требования к составу услуг
Исполнитель гарантирует предоставление следующего состава услуг в рамках СТПиА:

1. Плановые работы:

· Плановая диагностика работоспособности программного обеспечения ИВК с выдачей рекомендаций по эксплуатации и с устранением возможных выявленных диагностикой проблем до повышения их критичности.

· Профилактическое обслуживание программного обеспечения, проверка актуальности.
2. Консультационные работы (согласно п.4.6 настоящего ТЗ).

3. Работы по восстановлению работоспособности оборудования и программного обеспечения ИВК:

· Дистанционная диагностика предполагаемой неисправности оборудования/программного обеспечения ИВК с использованием сертифицированных программных средств.

· Консультационная и методическая поддержка на местах в процессе устранения неисправности на оборудовании и программном обеспечении ИВК, сопровождаемая дистанционным мониторингом и дистанционным конфигурированием оборудования и программного обеспечения ИВК.

· Устранение неисправностей путём дистанционного конфигурирования оборудования и программного обеспечения ИВК.

· Устранение неисправностей путём замены (обновления) микропрограммного обеспечения в оборудовании ИВК.
В состав предоставляемых работ по СТПиА также входят работы по поддержанию в актуальном состоянии информации (база данных) о составе оборудования ИВК Заказчика.

5.2. Требования к предоставлению услуг
Исполнителем должна быть обеспечена Служба технической поддержки, отвечающая за эксплуатацию оборудования ИВК Заказчика, диагностику и локализацию неисправностей. 

В случае возникновения у Заказчика требований по круглосуточной поддержке Исполнитель обязуется предоставить непрерывную круглосуточную (24 часа в сутки, 7 дней в неделю) Службу технической поддержки.

Связь со Службой технической поддержки должна быть организована посредством «Горячей линии» следующими способами:
· по телефонному номеру
· электронной почтой

Исполнитель гарантирует выполнение работ по СТПиА ИВК Заказчика согласно требованиям о предоставлении услуг (п.5 настоящего ТЗ).

5.3. Категории критичности проблем и приоритетность обслуживания
Исполнитель гарантирует оказание услуг по СТПиА ИВК в соответствии с категориями критичности проблем и приоритетности сотрудников Заказчика.

В соответствии с принятой классификацией по приоритетному обслуживанию сотрудники Заказчика представлены следующими группами:

· Категория 1 (Super VIP). К данной категории относятся сотрудники с должностями  президент, вице президенты, их помощники и секретари, а также иные сотрудники, список которых предоставляется Заказчиком дополнительно. Все заявки (без исключения) данных сотрудников решаются по самому высшему приоритету.

· Категория 2 (VIP). К данной  категории относятся сотрудники с должностями директоров департаментов и руководителей управлений. Все заявки, полученные от данных сотрудников, решаются с высоким приоритетом.   

· Категория 3 (Standard). К данной категории относятся остальные сотрудники Заказчика. Все заявки, полученные от данных сотрудников, решаются в рабочем порядке.

В соответствии с принятой классификацией по категориям критичности проблем все инциденты Заказчика разделены на следующие группы:

· SL 1: неисправность сервисов, влекущая за собой полный отказ функционирования ИВК. 

· SL 2: неисправность сервисов, влекущая за собой значительное ухудшение качества функционирования ИВК и предоставления услуг пользователям  ИВК. 

· SL 3: неисправность сервисов, влекущая за собой ухудшение работоспособности ИВК при сохранении большинства функций ИВК.

· SL 4: неисправность сервисов не влечет за собой какого-либо ухудшения работоспособности ИВК и не сказывается на качестве предоставления услуг пользователям ИВК.

Категории критичности проблемы для оборудования и программного обеспечения ИВК:

· Серверное оборудование – SL 1, SL 2;
· Рабочая станция (системный блок, монитор, клавиатура, мышь), ноутбук – SL 1, SL 2, SL 3;

· Принтер, плоттер, факс, сканер – SL 2, SL 3, SL 4;

· МФУ (многофункциональное устройство) – SL 2, SL 3, SL 4;

· Коммутатор – SL 1;
· Маршрутизатор– SL 1;
· ИБП – SL 2, SL 3;

· Межсетевые экраны – SL 2, SL 3;

· Голосовое оборудование – SL 2, SL 3;

· Оборудование безопасности –SL 1, SL 2;

5.4. Требования к регламенту выполнения работ

РПР СТПиА ИВК Заказчика осуществляется по требованию Заказчика.

Список работ по СТПиА, представленный в п.4.2. настоящего Технического задания, кроме перечисленных работ содержит также осуществление технической поддержки почтовой системы Заказчика. 

Состав услуг по СТПиА ИВК Заказчика, осуществляемых для различного оборудования, включает в себя:

· Рабочие станции:

· обновление версий OS, BIOS и драйверов устройств, сетевых клиентов и офисного ПО.

· перенос данных пользователя на другой жесткий диск.
· поиск и/или подбор драйвера или другой информации в Интернет.
· проверка рабочей станции на наличие вредоносных программ, удаление вредоносных программ, устранение последствий их работы из программного обеспечения АРМ.

· подключение рабочих станций пользователей к серверу электронной почты (создание нового адреса электронной почты и учётной записи сервера, настройка клиентской части сервера электронной почты).

· подключение к сети Internet (выделение IP-адреса, подключение и настройка протокола TCP\IP, настройка браузера).

· Серверы, кластерные системы:

· сопровождение серверов и кластерных систем (мониторинг состояния аппаратного и системного  ПО, установка обновлений текущих версий ПО, конфигурирование параметров).

· СТПиА дискового массива, ленточной библиотеки.

· администрирование клиент-серверного ПО (контроль состояния, удаление устаревших учетных записей, восстановление после сбоя).

· сопровождение FTP-сервера (добавление и удаление пользователей, назначение прав доступа, мониторинг работоспособности).

· сопровождение сервера электронной почты - назначение прав доступа пользователей, ведение таблиц маршрутизации почты и фильтров защиты от массовой несанкционированной рекламы.

· ЛВС: администрирование локальной сети (создание новой учётной записи, включение в группу, предоставление сетевых ресурсов и прав, удаление старых учётных записей и т.д.).

По требованию Заказчика и по согласованию с Исполнителем могут осуществляться другие виды работ по администрированию ИВК, необходимые для полноценного функционирования оборудования Заказчика и не приведенные в перечне выше.
5.5. Услуги предоставляемые Исполнителем на объекте Заказчика
В рамках выполнения работ, поименованных в. п.4 настоящего Технического задания, по заявкам Заказчика Исполнителем могут оказываться следующие Услуги:
	Услуга
	Описание

	Сетевое администрирование ИВК
	Внедрение и сопровождение сетевого оборудования (маршрутизаторов, коммутаторов, брандмауэров, беспроводных точек доступа и т.д.) и программного обеспечения для управления и мониторинга данным оборудованием. 

	Системное администрирование по продуктам Microsoft
	Внедрение и сопровождение ПО от Microsoft (MS Exchange, Active Directory, IIS, продукты  System Center.). 

	Администрирование систем унифицированных коммуникаций и систем Видеоконференции
	Сопровождение ВКС и TelePresence: CUCM-TP, сервера управления вызовами системы IP-телефонии CUCM, сервера системы управления оборудованием ВКС Tandberg Management Suite. 

	Звуковое сопровождение мероприятий, конференций, деловых встреч.
	Сопровождение конференций, деловых встреч, презентационных мероприятий, концертных мероприятий с живым звуком, театральных выступлений, трансляций в здании ГиперКуб при помощи аудио и видео оборудования (работа с консолью DiGiCo, сервером Tesira, линией звуковых систем Beyerdynamic, система звука-усиления, караоке-система, конгресс-система, система синхронного перевода, включая соответствующее программное обеспечение).

	Световое сопровождение мероприятий, конференций, деловых встреч.
	Сопровождение, постановка и режиссура сценического освещения на конференциях, деловых встречах, презентационных мероприятиях, концертных мероприятиях с живым звуком, театральных выступлениях и трансляциях в здании ГиперКуб при помощи систем освещения и светового оборудования (HOG, ROAD HOG).

	Администрирование UNIX систем
	Поддержка UNIX подобных ОС и ПО. Администрирование ОС Linux/Unix (FreeBSD, CentOS).

	Администрирование телефонии
	Поддержка комплекса телефонной системы (Asterisk, Cisco CallManager).

	Обеспечение безопасности ИВК
	Поддержка средств ИТ защиты в актуальном состоянии, регулярную проверку соблюдения правил ИТ безопасности.

	Разработка и модернизация архитектур ИТ систем
	Разработка спецификаций и требований, правил построения информационной системы, разработка исполнительной и эксплуатационной документации.

	Сопровождение мероприятий, конференций, деловых встреч.
	Проведение встреч совместно с Заказчиком с потенциальными арендаторами под мероприятия (консультации, демонстрация, обработка заданий\райдера). Сопровождение конференций, деловых встреч, презентационных мероприятий, концертных мероприятий с живым звуком, театральных выступлений, трансляций в здании ГиперКуб (управление: E:cue Programmer V6-8, систем AMX, Сisco Digital Media Manager, Nexus on-demand Manager, Cisco TelePresence Management Suite, OS Wholehog-3, DiGiCo-SD9, а также MS SQL, MS Exchange 2010/2013, MS Windows Server 2008R2/2012R2/2016, MS Windows XP/Vista/7/8/10), MS Office 2010/2013/2016, Prezi, VLC, Adobe: Reader, Acrobat. Skype. HP, Xerox, Kyocera).

	Техническая поддержка пользователей
	Поддержка пользователей (MS SQL, MS Exchange 2010/2013, MS Windows Server 2008R2/2012R2/2016, MS Windows XP/Vista/7/8/10), MS Office 2010/2013/2016, Prezi, VLC, Adobe: Reader, Acrobat. Skype. HP, Xerox, Kyocera.).

	
	


Приложение № 1
к Техническому заданию 

Перечень оборудования, входящего в состав ИВК Заказчика, в отношении которого Исполнитель оказывает услуги по поддержке, администрированию и управлению.
	№
	Наименование оборудования и программного 

Обеспечения
	Кол-во

	1
	Системы  управления  
	

	1.1
	Система управления конфигурациями CiscoWorks LMS
	1

	1.2
	Система управления QoS Cisco QPM
	1

	1.3
	Система управления беспроводной сетью Cisco Prime NCS
	1

	1.4
	Система централизованной аутентификации Cisco ACS
	3

	2
	Системы информационной безопасности 
	

	2.1
	Межсетевой экран ASA5585
	2

	2.2
	Система предотвращения вторжений на базе ASA5585
	2

	2.3
	Модуль сетевого анализа Cisco NAM
	2

	2.4
	Система управления безопасностью Cisco Security Manager
	1

	2.5
	Система анализа беспроводной сети CleanAir Analyst
	1

	2.6
	Система управления мультимедийными устройствами
	3

	3
	Сетевое оборудование
	

	3.1
	Коммутатор DMZ 3750X
	2

	3.2
	Коммутатор серверной фермы 4507R
	1

	3.3
	Коммутатор модуля доступа в интернет 2960S
	2

	3.4
	Коммутатор ядра 6506
	2

	3.5
	Коммутаторы уровня доступа 3750X
	23

	3.6
	Точки доступа  Wi-Fi
	63

	3.7
	Контроллеры беспроводного доступа
	2

	4
	Система телефонии
	

	4.1
	Сервера телефонии
	2

	4.2
	Шлюз аналоговый VG224
	2

	4.3
	Шлюз цифровой ISR2951
	2

	4.4
	Телефоны
	279

	5
	Презентационное оборудование (Система визуализации)
	

	5.1
	Профессиональная плазменная панель, 65”
	10

	5.2
	Плазменная панель, 103"
	1

	5.3
	Плазменная панель, 40”
	1

	5.4
	Документ камера
	1

	5.5
	Матричный коммутатор
	1

	5.6
	Профессиональный проектор
	11

	5.7
	Медиа-плеер 
	12

	5.8
	Ноутбук для презентаций
	2

	6
	Звуковое оборудование
	

	6.1
	Акустическая система
	28

	6.2
	Сабвуфер
	14

	6.3
	Усилитель 
	17

	6.4
	AV-процессор
	2

	6.5
	Сценический монитор
	8

	6.6
	Цифровая микшерная консоль
	1

	6.7
	Сценический D-Rack
	2

	6.8
	Четырехканальный UHF приемник
	2

	6.9
	Беспроводной микрофон
	8

	7
	Проводной микрофон
	6

	7.1
	Цифровой сетевой сервер  
	1

	7.2
	Профессиональная караоке-система
	1

	8
	Конгресс-система
	

	8.1
	Центральный контрольный модуль
	1

	8.1
	Микрофонный пульт председателя
	1

	8.3
	Микрофонный пульт делегата
	11

	8.4
	Планарная антенна
	2

	9
	Синхроперевод на 4 языка+базовый
	

	9.1
	Сдвоенный пульт синхропереводчика
	4

	9.2
	Центральный блок системы синхроперевода
	1

	9.3
	Гарнитура переводчика
	8

	9.4
	Центральный блок на 16 аудиоканалов
	1

	9.5
	ИК излучатель  на 16 каналов
	6

	9.6
	ИК приемник, 16 каналов
	230

	9.7
	Наушники на одно ухо
	230

	10
	Свет
	

	10.1
	Прибор "Moving Head"
	12

	10.2
	Прожектор направленного света
	4

	10.3
	Прожектор с системой профилирования луча
	6

	10.4
	Парблайзер
	8

	10.5
	Ультрафиолетовый светильник с балластом
	2

	10.6
	Универсальный пульт управления светом
	1

	10.7
	Дополнительный видео- монитор
	1

	10.8
	Свитчер (Рэлейный блок прямых включений)
	2

	10.9
	Цифровой диммер
	3

	11
	Генератор дыма
	2

	12
	Медиа-фасад
	

	12.1
	Сервер управления
	2

	12.2
	Матричный коммутатор видеосигналов
	2

	12.3
	Сетевой коммутатор
	1

	12.4
	Цифровой преобразователь
	1


Приложение № 2
к Техническому заданию

Необходимая квалификация участников Процедуры закупки
1. Наличие лицензий
	№
	Наименование
	Критичность

	1.
	Лицензия на деятельность по технической защите конфиденциальной информации (ФСТЭК)

· контроль защищенности конфиденциальной информации от несанкционированного доступа и модификации в средствах и системах информатизации

· проектирование объектов в защищенном исполнении: средств и систем информатизации;

· установка, монтаж, испытания, ремонт средств защиты информации: программных (программно-технических) средств защиты информации, защищенных программных (программно-технических) средств обработки информации, программных (программно-технических) средств контроля защищенности информации).
	Обязательно

	2.
	Лицензии ФСБ на шифрование:

· На осуществление технического обслуживания шифровальных (криптографических) средств

· На осуществление предоставления услуг в области шифрования информации.
	Обязательно
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